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Precis som ett kdpcenter — fast sakrare

Pa en madssa mots manga manniskor for att utbyta information, gora affarer och lara sig av
varandra. Sa har det varit sedan urminnes tider och sa kommer det att fortsatta. Men till skillnad
mot manga andra samlingsplatser varken anlander eller lamnar besdkarna samtidigt utan vid
olika tidpunkter och spritt pa olika dagar.

Nar man val kommit in pa massan sa sprider man ut sig 6ver en stor yta. Precis som pa ett
kdpcenter — fast sakrare. Pa en massa finns bade battre mojligheter att styra besokarfléden och
kontaktmojligheter med samtliga besodkare. Forutsattningarna for att skapa smittsakra
motesplatser ar goda. Men for att lyckas maste alla arbeta tillsammans. Arrangéren har det
overgripande ansvaret for smittsakerheten medan du som staller ut ansvarar for att skapa en
trygg och saker motesmiljo i din monter under hela massan.



Riskanalys

Kontrollera vad som géller pa den massa dar du ska stalla ut. Pandemin har gjort att bade
arrangorerna och du som staller ut ibland maste tanka annorlunda an tidigare.

Darfor galler det att i god tid innan massan gora en enkel riskanalys. Analysen behdver inte vara
speciellt komplicerad utan det handlar om att forst identifiera olika smittorisker i samband med
deltagandet, t.ex. att det kan samlas fér manga bestkare i montern eller att det inte ar mojligt
att halla avstand.

Nasta steg ar att beddma konsekvenserna, t.ex. om det samlas for manga besdkare finns det risk
for koer utanfor montern och besokarna inne i montern kan inte halla avstand.

Det tredje och sista steget ar att besluta vad ni ska gora for att minimera sannolikheten for att de
olika riskmomenten ska intraffa.

Fokusera framforallt pa de risker som beddoms som storst och ger allvarligaste konsekvenser om
de skulle intraffa.



Smittrisker

Den svenska pandemibekdampningen vilar pa tre grundpelare. Utga ifran dessa nar du ska
beddma och smittsdkra ert deltagande. Gor det mojligt att halla avstand i din monter, ha god

handhygien och stanna hemma om du har sjukdomssymtom.

Exempel pa risker kan vara allt ifran hur montern ar planerad eller uppbyggd till hur
monterpersonalen agerar.




Smittskydd

Smittskydd ar egentligen inte svart. Det handlar bara om att tdnka logiskt och systematiskt. Jag
skall ge nagra exempel.

Inled planeringsfasen med att ta reda pa vad som galler pa just den massa dar du ska stalla ut.
Eftersom olika massor har olika forutsattningar varierar reglerna. Se aven till att tids-planera
varje steg i din massprocess for att undvika stressmoment och misstag.




Smittskydd

Digitalisera dar det ar mojligt. Allt ifran utlamnande av broschyrer till give-aways. Sist men inte
minst — forbered dina besdkare pa vilka rutiner ni genomfoért och vad de kan forvanta sig nar de
besbker er pa massan. Det underlattar bade ert eget arbete och skapar trygghet hos bestkarna.

Under in- och utflytten klassificeras massomradet som en arbetsplats med de speciella
sakerhetsrutiner som galler dar. Men det ar en arbetsplats med manga manniskor, mycket
aktivitet och tydliga deadlines.

Darfor ar det extra viktigt att de som arbetar med att fardigstalla eller riva ned din monter ar
informerade och aven tar hansyn till hur de bor agera for att minska risken for eventuell

smittspridning.



Smittskydd

Oavsett om du har en stor eller liten monter sa ar det du som staller ut som ansvarar for att
skapa en trygg och saker motesmiljo i din monter under hela massan. Tank darfor besokarfloden
och vad du kan gora for att undvika kobildningar eller att det blir svart for besdkarna att halla
rekommenderade avstand. Ett tips ar att hamta inspiration fran hur olika butiker 16st samma
utmaningar.

Covid-19 har inneburit stora forandringar i manniskors beteenden. Vissa forandringar ar tillfalliga
medan andra permanentas. Mycket ar osakert, men en sak ar saker — arbetet i montern kommer
att forandras jamfort med tidigare. Nar du planerar hur arbetet i montern ska se ut sa, férutom
att tanka pa vilken typ av moten du vill skapa for att na dina mal, tank till pa vad ni kan gora for
att minimera risken for eventuell smittspridning mellan besdkare, mellan personal och inte
minst mellan personal och besdkare.

Och sjdlvklart, personer med sjukdomssymptom har inte tilltrade till massan.



Regler som kan férekomma

Under pandemin har vi lart oss att myndigheternas rekommendationer och regler kan forandras
snabbt. Darfor ar det viktigt att du regelbundet gar igenom och haller dig uppdaterad om vilka
regler som galler. Exempel pa regler som kan férekomma ar krav pa skyltning eller regler som
paverkar monterutformningen. Sa - Kontrollera alltid och regelbundet vilka regler som galler pa
just den massa som du ska stalla ut pa!

Och dir du sjuk sa stannar du sjéilvklart hemma! Det géiller bade dig, dina kollegor och dina
kunder.




Mikael Jansson

Mikael Jansson har sedan 1980-talet arbetat med olika evenemang och
deras utveckling. Bade ur ett arrangors- och ett deltagarperspektiv. | sin
verksamhet som CEO for Fairlink, har han varit med och analyserat manga
av de storsta svenska evenemangen och utbildat tusentals utstallare.

Mikael ar en flitigt anlitad foreldsare och workshopledare och har dessutom
skrivit flera bocker i amnet. Bland bockerna kan sarskilt namnas Att tanda
en Supernova som handlar om att skapa Superevenemang samt boken
Massguru som ar en handbok for utstallare. Massguru har 6versatts till
manga olika sprak och salts i dver 50 000 exemplar, vilket gjort den till
vdrldens mest salda massbok.

Sedan 2020 sitter Mikael aven med i regeringens publikrad som planerar
evenemangens aterstart efter pandemin samt diskuterar riktlinjer
tillsammans med Folkhadlsomyndigheten.

Mikael pa LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/mikael-jansson-5692b4
Tel: 070-744 29 70

Mail: mikael.jansson@fairlink.se




Om Fairlink

Det ar lika bra att vi erkdnner det direkt — vi dlskar massor och evenemang, men vi gor det
inte urskillningslost utan for oss ar det viktigt att forsta. Varfor ar vissa massor battre an
andra och hur kan tva utstéllare som star bredvid varandra fa tva helt olika resultat?

Sedan 1986 arbetar vi med nastan samtliga av Sveriges storsta massor och massarrangorer.
Genom aren har vi intervjuat hundratusentals besdkare och utstéllare. Dessutom har vi
medverkat pa otaliga strategimoten och utstallartraffar. Bade nationellt och internationellt.
Vi har lart oss vad méassbesokare vill ha och hur utstallarna bor agera for att fa ut mesta
mojliga effekt av ett massdeltagande.

Men det racker inte med att vi och arrangdrerna vet mycket om massor. 2004 startade vi
darfor projektet massguru som riktade sig till utstallare. Vi boérjade utbilda utstallare i hela
Sverige och beradttade om vara erfarenheter och gav handfasta rad for att utoka utstallarnas
ROE (Return On Events). Vi skrev boken Massguru, som blivit varldens genom tiderna mest
salda massbok med en upplaga pa 6ver femtiotusen exemplar pa flera olika sprak. For att
ytterligare hjdlpa utstallarna startade vi, nagra ar senare, en snabb och enkel
utvarderingstjanst. Pa det sattet kunde vi hjalpa utstéllarna att fullborda masscirkeln, det vill
saga att bade utbilda infor ett deltagande — méta effekterna av deltagandet — dra slutsatser
infor ndsta massdeltagande.

Fran borjan hette vi Nordiska Undersékningsgruppen men vintern 2013 kopte vi Fairlink, som
var branschorganisationen for massor. All var verksamhet samlade vi sedan i Fairlink och
hade darmed skapat ett unikt kompetenscentrum for mass- och moétesbranschen, med ett
stort utbud av olika utbildnings- och utvarderingstjanster. Vi tror inte, vi vet vad som
fungerar och vad som inte gor det.




FAIRLINK AR NORDENS STORSTA ANALYS OCH UTBILDNINGSFORETAG
INOM MASSBRANSCHEN.

FORUTOM MASSBRANSCHEN ARBETAR VI INOM EN RAD ANDRA
BRANSCHER OCH GENOMFOR UNDERSOKNINGAR OCH ANALYSER.
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