"Tuotemerkkimme ndkyy monille mielipidevaikuttajille, jotka
puolestaan vaikuttavat lukuisiin tavallisiin kdyttdjiin. Jos olemme
esilld oikein, vaikutus on turboluokkaa.”

NU-GRUPPEN 2009, OTE NAYTTEILLEASETTAJAHAASTATTELUSTA

FAIRLINKS KANSLI ¢ SLOTTSGATAN 14, 553 22 JONKOPING, RUOTSI ¢ S-POSTI INFO@FAIRLINK.SE « WWW.FAIRLINK.SE

f H l' h Fairlink on etujarjesto, jonka jasenistd koostuu Pohjoismaiden johtavista messujérjestajista. Fairlink haluaa, ettd saat naytteilleasettajana mahdollisimman
u Ir In paljon tietoa, jotta messuosallistumisesi olisi onnistunut.
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Ihmiset ja yritykset ovat kokoontuneet messuille yli 2000 vuoden

ajan. Vuosittain ruotsalaisilla messuilla tapahtuu noin 20 miljoonaa
kohtaamista, joilla on merkittdvia seurauksia kaikille osapuolille. Ideat,
tiedonvaihto ja ennen kaikkea kaupat ovat muutamia naiden
kohtaamisten tuloksista. Seuraavassa kuvaamme messuja

sekd niiden tuomia mahdollisuuksia ja vaikutuksia.




Interaktiivinen

Tapaamiset tekevat
messuista interaktiivisia.

Naytteilleasettajille messuosallistuminen merkitsee,
ettd henkilostosta valitut tuotemerkin rakentajat koh-
taavat markkinan silméasta silmaan ja suusta korvaan.
Ideoita, ajatuksia, mielipiteitd ja ehdotuksia vaihde-
taan. Suhteita luodaan ja kehitetaan. Lyhyesti sanot-
tuna ndytteilleasettajat jattavat ndiden muutaman
ainutlaatuisen paivan aikana jalkensa messuvieraiden
kaikkiin aisteihin.

Messuvieraille messukaynti merkitsee, etta naytteil-
leasettajien tuotemerkit heraavat henkiin. Tavataan
henkildkuntaa ja keskustellaan heidan kanssaan.
Tunnustellaan, kokeillaan, kosketaan, haistellaan ja
puristellaan. Messuilla vieraat muodostavat kasityksen
yrityksista. Mista yrityksista pidetaan ja minka kanssa
suhdetta halutaan jatkaa.
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Kehittava

Tapaamiset tekevat
messuista kehittavia.

Néytteilleasettajille messut ovat tapa kehittaa liike-
toimintaa tapaamalla ja keskustelemalla markkinan
kanssa. Messuilla kehitetaan nykyisia suhteita ja
liikeideoita, ja luodaan lisdksi uusia. Messuosallistumi-
nen kehittdd myds omaa henkilostos, silla he kohtaa-
vat markkinan ja saavat palautetta. Messujen jalkeen
alkaa todellinen ty6. Se, mita messuilla tapahtuu, ei

jaa messuille.

Messuvieraille messukadynti tuo ymmarrysta ja turval-
lisuutta monien valintojen muuttuvassa maailmassa.
Messukaynti antaa potkua ja samalla sysayksen uusille
ratkaisuille ja liiketoimille.



Inspiroiva
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Tapaamiset tekevat 3 i
messuista inspiroivia. ‘ ‘ -
Néytteilleasettajille messut merkitsevat asiakkaiden, By A [
tulevien asiakkaiden, kollegoiden ja verkoston tapaa- i - . E - f:’

mista inspiroivassa ymparistossa ja yhteista hauskan-
pitoa. Messuilla irtaudutaan arkirutiineista ja kotiin ‘

palataan tydintoa puhkuen ja tdynna uusia ideoita.

Messuvieraille messut ovat yksi tapa tavata naytteil- |
leasettajia ja muita vieraita positiivisessa ymparistossa

ja pitda hauskaa yhdessa. Kehittya, inspiroitua ja

tehda hyvia kauppoja. Tuntea, ettd kuuluu etupiirinsa

tai toimialansa keihaankarkiin. Ettd mukaan tarttuu

kerrottavaa tyotovereille, ystaville tai naapureille.




+ Interaktiivinen
+ Kehittava

+ Inspiroiva

= Kannattavat tapaamiset




Messut luovat interaktiivisia,
kehittavia ja inspiroivia tapaamisia.

Taman ansiosta tapaamiset ovat myos kannattavia.

Messut ovat oikein kaytettyna kustannustehokkain tapa jarjestaa kannattavia tapaamisia
ja kehittaa liikkesuhteita. Tapaamiset vahvistavat tuotemerkkia ja luovat pitkalla aikavalilla
parempaa liilketoimintaa. Messuja voidaan kayttda myos nopeiden liiketoimintatulosten
saavuttamiseen. Taman vahvistavat erilaiset mallit ja apuvalineet, joilla naytteilleasettajat

voivat mitata vaikutuksiaan.

Messuvieraille messukdynti on tapa tehda parempia kauppoja, silla eri tuotteiden ja palve-
luiden kayttotavoista saatua uutta tietoa ja ymmarrysta voidaan hyédyntaa omien liiketoi-
mien tai henkilékohtaisen tilanteen kehittamisessa.
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Online - Onlive

Digitaaliset + Fyysiset kohtaamispaikat = Nykypaivan markkinointikanavat

Kysyntadvoima vaatii kysyntaa luovaa viestintaa eika kirkuvia mainoksia. Toisin sanoen viestinnan on tapah-
duttava asiakkaan ehdoilla (Permission Marketing).

Digitaalisilla ja fyysisilla kohtaamispaikoilla on paljon yhteista, mutta ne eivat voi korvata toisiaan. Molem-
mat ovat esimerkiksi interaktiivisia, verkostoja luovia ja faktoihin perustuvia. Lisaksi ne johtavat yhteistydohon

toimittajien valilla. Lyhyesti sanottuna ne luovat yhteisoja.

Onlinen ja Onliven erona on, etta fyysiset kohtaamispaikat tai Experience Marketing tekevét virtuaalisesta
kohtaamispaikasta elavan. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi Facebook livea. Nuoriso puhuu messuista tana
paivana IRL:na (In Real Life), toisin sanoen nettiystaviensa tapaamisena reaalielamassa. Ei pelkastaan virtuaa-
lisesti. Tehokkaimpia fyysisia kohtaamispaikkoja ovat — messut.
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Messuargumentoinnin punainen lanka

1. Mediahdlyn lapi on yha vaikeampi tunkeutua

2. Messut kokoavat markkinan

3. Messuvieraat etsivat aktiivisesti tietoa

4. Messuvieraat muuttuvat tuotemerkkilahettilaiksi
5. 100 % tuotemerkkia rakentava

6. 100 % mahdollisuuksia

7. 100 % sitoutuminen

8. 100 % kannattava

fairlink
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Mediahélyn lapi on yha
vaikeampi tunkeutua

Nykyaan suurin osa markkinoinnista hairitsee. Emme
ole pyytaneet myyntipuheluita, TV-mainoksia tai radio-
mainoksia. Markkinointikielessa tasta kaytetaan nimea
Interruption Marketing eli keskeytysmarkkinointi.

Paivittain meita hairitaan 2000-3000 erilaisella sano-
malla. Useimmat niistd meneviat huomaamatta ohi.

Kasvavan mediahalyn vuoksi tavoittaminen joukko-
viestimien kautta on yha vaikeampaa. Sanoman yksi-
puolinen esilletuonti ei enéda toimi. Sen sijaan vaadi-
taan dialogia, jossa kohderyhmat kyselevat aktiivisesti
tietoa ja interaktiivisuutta.

fairlink

Messut kokoavat

markkinan

Messujen ldhtokohtana ovat messuvieraiden tarpeet
ja kiinnostuksen kohteet. Messut kokoavat markkinan
ja tarjoavat nayttamon vuorovaikutukselle.

Yksi tapa kuvata messujen roolia on verrata sita
pieneen kalamaljaan, johon kaikki aktiiviset kalat
hyppaavat isosta kalamaljasta. Ja tama tapahtuu maa-
rattyna ajankohtana!

Markkina on koottu. On aika tavata.



Messuvieraat etsivat

aktiivisesti tietoa

Interruption Marketingin vastakohta on Permission
Marketing, jossa kohderyhmé antaa suostumuksensa
toimittajien markkinoinnille.

Messut ovat taydellistd Permission Marketingia. Siina
vieraat maksavat paastakseen kontaktiin naytteil-
leasettajan kanssa ja kdynnistamaéan dialogin.

Messuvieraat muuttuvat
tuotemerkkilahettilaiksi

Ketka kayvat messuilla? Erittéin usein he ovat oman
alansa keihaankarkia. Henkilgita, joihin monet muut
uskovat ja joita kuunnellaan, koska heidan tiede-
taan olevan asialleen vihkiytyneita. "Keihaankarjet”
saapuvat messuille ottamaan selville uusimmat trendit
ja muodostamaan omat kasityksensa. Toinen nimi kei-
haankarjelle on mielipidevaikuttaja — jokaisen markki-
noijan vaikeasti saavutettava unelmakohderyhma.

Naytteilleasettajalle voi veteen piirtyvista renkaista
muodostua suuria, koska messuilla kdyneella on jalki-
kateen aina paljon kerrottavaa. Riippumatta siitd, onko
messuilla kayty yksityishenkiléna vai ammatin puolesta.
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100 % tuotemerkkia rakentava

Tuotemerkki on olemassa ainoastaan katsojan paassa.
Kaikki, mita joku sanoo, tuntee tai ajattelee yrityksesta,
muodostaa yrityksen tuotemerkin siséllon. Riippumatta
siitd, onko se totta vai tarua, hyvaa vai huonoa.

Tuotemerkin omistaja jakaa tuotemerkin katsojan
kanssa ja asiakkaille jaa tulkintaetuoikeus. Messuilla
asiakas kohtaa naytteilleasettajat kasvokkain ja
muodostaa kasityksensa — kasityksen, jota han taman
jalkeen jakaa eteenpain.

fairlink

100 % mahdollisuuksia

Messuosallistumisessa ei ole kyse pelkasta tuotemer-
kin rakentamisesta. Vain mielikuvitus on rajana, mita
jokainen naytteilleasettaja voi saavuttaa.

Osallistumalla on mahdollista vaikuttaa yksil6ihin, yri-
tyksiin tai organisaatioihin. Loytaa uusia asiakkaita ja
kehittda nykyisia suhteita. Paasta lehtiin tuotelansee-
rauksilla tai testata uusia tuoteideoita. Loytaa uusia
jalleenmyyjia tai luoda kauppaa nykyiselle jalleenmyy-

javerkostolle.

Eika tilannetta pahenna sekaéan, ettd messuilla nayt-
teilleasettajilla on mahdollisuus vaikuttaa kaikkiin

viiteen aistiin.



100 % kannattava

Nykyisin on olemassa tehokkaita mittausmenetelmia,
joiden avulla naytteilleasettaja voi mitata messuosal-
listumisensa vaikutuksia. Aloita tulostesi mittaus ja

kayta tulevien messuinvestointiesi perustana faktoja

- ala tunteita.
100 % sitoutuminen

Aktiivinen néytteilleasettaja voi paasta
kymmenen* kertaa parempaan tulokseen.
Kunnollinen suunnittelu on yksi tarkeimmista
neuvoista naytteilleasettajalle. Suunnittele
kutsu ja messuosasto niin, etta ne erottuvat
ja lahettavat oikeanlaista signaalia. Varmista,
ettd henkilosté on ulospainsuuntautunutta
ja jarjesta osastolla kiinnostavaa toimintaa.
Seuraa ja arvioi.

*LAHDE: VNU
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RADIO 75 %
TV 74,7 %
: : INTERNET 74,7 %
MONET VALTTELEVAT AKTIIVISESTI
MAINOKSIA ERI MEDIOISSA SUORAMAINONTA 51,2 %
AAMULEHDISTO/ILTALEHDISTO 41,6 %

AIKAKAUSLEHDET 39,2 %

LAHDE: ORVESTO KONSUMENT 2008:2



KOLME HYVAA SYYTA OSALLISTUA MESSUILLE

Interaktiivinen
Kehittava

Inspiroiva

MESSUMEDIA — INTERAKTIVINEN, KEHITTAVA, INSPIROIVA



Auta kehittymaan

Fairlink toimii yhteistydssa Massguru-yrityksen kanssa, joka auttaa sinua
saamaan tayden vastineen messuinvestoinneillesi. Yritys tarjoaa koulutusta,

neuvontaa, inspiraatiota ja arvioi messuvaikutuksesi.

Lisatietoja saat puhelimitse numerosta +46 (0)36 346230 tai kotisivulta
osoitteesta, www.massguru.se
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